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OBIJETO

Verificar o cumprimento do itinerario da Linha Leste na Avenida Nossa Senhora

Aparecida, conforme planejamento operacional e horarios estabelecidos.

METODOLOGIA

Os dados foram obtidos através do Sistema de Monitoramento NHT, o qual registra
em tempo real o deslocamento dos veiculos da frota. A analise foi realizada no periodo de

07/07 212/07/2025.

CONSTATACOES

De acordo com as informacdes coletadas, constata-se que o O6nibus n® 123,
responsavel pelo atendimento da linha, no periodo analisado, ndo realizou a passagem pela
Av. Nossa Senhora Aparecida na volta das 17h00 do dia 12/07/2025, doc. anexo,
configurando descumprimento do itinerario previsto. Nos demais horarios programados, o

atendimento foi realizado normalmente.

Segue, para fins de consulta, a tabela contendo os horarios analisados, com base nos

dados extraidos do Sistema NHT:

Passagem Av. Nossa Senhora Aparecida

Onibus n2 123

Horario | 07/07/2025 | 08/07/2025 | 09/07/2025 | 10/07/2025 | 11/07/2025 | Horario | 12/07/2025

dia semana Seg Ter Qua (feriado) Qui Sex (sab) Sab
06:00 ok ok - ok ok 06:00 ok
06:50 ok ok - ok ok 06:50 ok
11:00 ok ok - ok ok 11:00 ok
15:30 ok ok - ok ok 15:30 ok
17:10 ok ok - ok ok 17:00 Nao
18:00 ok ok - ok ok
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CONCLUSAO

Fica registrada a nao conformidade referente ao ndo atendimento do itinerario na
Av. Nossa Senhora Aparecida, no horario de 17h00 do dia 12/07/2025, contrariando o

planejamento operacional da Linha Leste.

E o relatério.

Porto Ferreira, 17 de julho de 2025.

Wendel Ederson Marcelino Cremonezi
Analista Regulador - ARMPF



