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A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Porto Ferreira — ARMPF recebeu
reclamacdo encaminhada por municipe relatando a ocorréncia de extravasamento de esgoto na
Avenida Nossa Senhora Aparecida, n2 2896.

Diante da manifestacdo apresentada, a equipe de fiscalizacdo da ARMPF realizou diligéncia in
loco com a finalidade de verificar a procedéncia da reclamacdo. Durante a vistoria, foi constatada a
ocorréncia de extravasamento de efluente de esgoto em via publica, situacdo caracterizada como
ndo conformidade na prestacao dos servicos de esgotamento sanitdrio, tendo em vista os potenciais
impactos a salubridade publica, ao meio ambiente e ao bem-estar da populacdo local.

Em razdo da irregularidade identificada, foi lavrado o Termo de Notificagdo n2 021/2026, por
meio do qual a Concessionaria foi formalmente notificada a adotar as providéncias necessarias para
a imediata regularizacdo da ocorréncia no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do
recebimento da notificacdo, bem como apresentar comprovagdo da correcdo realizada mediante
envio de registros fotograficos devidamente identificados.

Posteriormente, a Concessiondria juntou aos autos o Oficio OF-040/26-RS, por meio do qual
informou a execucdo das medidas corretivas adotadas e apresentou documentacdo comprobatdria
referente a regularizacdo da ocorréncia.

Visando confirmar a efetiva solugdo da ndo conformidade apontada, a equipe de fiscalizacdo
da ARMPF realizou nova verificagdo in loco, ocasido em que foi constatada a adequacdo do local, ndo
sendo observados indicios de persisténcia do extravasamento anteriormente identificado.

CONCLUSAO

Diante do exposto, verifica-se que a ndo conformidade relativa ao extravasamento de esgoto
foi devidamente sanada pela Concessiondria, conforme evidenciado pela documentagdo
encaminhada aos autos e confirmado em diligéncia realizada pela fiscalizacdo da ARMPF. Dessa
forma, conclui-se que as medidas corretivas adotadas foram suficientes para a regularizacdo da
ocorréncia inicialmente constatada.

Porto Ferreira, 26 de maio de 2026.
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